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ПочемуПочему мы считаем это актуальныммы считаем это актуальным
В последние годы во многих странах мира расширяются 
масштабы взаимодействия государства и частного сектора в 
форме государственно-частных партнерств, ГЧП, 
предусматривающих официальные отношения или 
договоренности между государственными и частными 
организациями на фиксированный или неопределенный 
период времени, в течение которого обе стороны 
взаимодействуют в процессе принятия решений и 
соинвестируют материальные и нематериальные ресурсы 
для решения собственных задач в результате достижения 
одной или более общих целей
ГЧП позволяют объединять и совместно использовать 
ресурсы и управленческий потенциал государства и частного 
бизнеса, распределять между ними риски, связанные с 
реализацией крупных проектов государственного значения. 
Эти тенденции открывают «окно возможностей» и для 
развития  маркетинга
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МаркетингМаркетинг не должен оставаться в стороне от не должен оставаться в стороне от 
развития ГЧП.развития ГЧП.

Наука и практика маркетинга могут 
способствовать снижению характерных для 
проектов ГЧП неопределенностей и рисков, 
вызванных  рыночными факторами, 
повышению обоснованности и 
реализуемости принимаемых решений. 
Новые направления маркетинга (маркетинг 
В2В, маркетинг взаимоотношений) могут 
при этом обогатиться опытом решения 
сложных задач взаимодействия государства 
и частного сектора.
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ЧемЧем вызвано развитие ГЧПвызвано развитие ГЧП

Растущей важностью расширения участия частного капитала в 
финансировании проектов в условиях, когда бюджетные 
ограничения не позволяют решать актуальные задачи 
Целесообразностью переноса финансовой нагрузки, связанной с 
оплатой услуг, предоставляемых объектами общественной 
инфраструктуры, на потребителей этих услуг по схеме 
«пользователь-плательщик»
Нередко значительными проблемами в осуществлении и 
обеспечении эффективности проектов, характеризуемыми 
существенными превышениями первоначальных оценок 
инвестиционных затрат, снижением доходов от эксплуатации по 
сравнению с прогнозировавшимся уровнем и, как следствие, 
потерей финансовой жизнеспособности проектов. 
Надеждами на то, что участие частного сектора, сотрудничество 
с ним могут способствовать решению возникающих проблем за 
счёт усиления мотивации и использования предпринимательских 
подходов, внедрения более рациональных проектных, 
организационных решений, инновационных технологий и 
методов управления. . 
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ВВ последние годы целесообразность ГЧП последние годы целесообразность ГЧП 
признана в России на государственном уровнепризнана в России на государственном уровне

В стране начато создание необходимой для осуществления ГЧП 
институционально-правовой среды. В частности, приняты Закон о 
концессиях, положение об Инвестиционном фонде, ряд других 
документов
Это позволило перевести обсуждение возможностей реализации 
проектов ГЧП в России в практическую плоскость.
Быстро расширяется поток предложений по осуществлению новых 
крупных (стоимостью более 1 млрд. долл.) проектов ГЧП

Реализация транспортной стратегии России
Программа развития РЖД
Новая ветка канала Волга-Дон
Программа развития Сочи 
Платная дорога-дублер Кутузовского проспекта
Новый выход на МКАД с федеральной дороги М-1 
Туннель под Беринговым проливом (65 млрд.долл.)
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ТамТам, где созданы предпосылки, наблюдается ускоряющийся , где созданы предпосылки, наблюдается ускоряющийся 
рост объемов работ. Например, в Великобритании в рамках рост объемов работ. Например, в Великобритании в рамках 

частночастно--финансовойфинансовой инициативы, ЧФИ*инициативы, ЧФИ*

Источник: Департамент государственной коммерции, 2003 г.

*) По данным компании *) По данным компании PricewaterhousePricewaterhouse CoopersCoopers
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УчитываяУчитывая сложность и национальное значение проектов сложность и национальное значение проектов 
ГЧП, необходимо усиление их маркетингового обеспеченияГЧП, необходимо усиление их маркетингового обеспечения

Быстро расширяющийся поток предложений по 
осуществлению новых крупных проектов ГЧП может 
вызвать дисбаланс между потребностями и 
возможностями экономики, привести к увеличению 
рисков. 
В регионах осуществления крупных приоритетных 
программ уже проявляются тенденции (рост цен на 
землю и стоимости строительства, концентрация 
промышленности строительных материалов и т.д.), 
создающие угрозы существенного увеличения  
инвестиционных затрат. 
Маркетинговые подходы успешно используются в 
основном при продвижении проектов ГЧП средствами 
рекламы и PR;  возможности маркетинга необходимо 
использовать для решения принципиально более 
важных задач исследования и обеспечения долгосрочной 
эффективности проектов. 
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ПокаПока маркетинговым аспектам не уделяется маркетинговым аспектам не уделяется 
должного внимания, это опаснодолжного внимания, это опасно

Недостаточное и неэффективное использование методов и 
инструментов стратегического анализа и маркетинга 
существенно увеличивает риски превышения 
первоначальных оценок величины и завышения расчётной 
эффективности инвестиций
Пренебрежение возможностями выявления и анализа 

потребностей целевых сегментов рынков,  адаптации 
принимаемых решений к этим потребностям, 
предопределило, по мнению авторов,  неудачи многих 
крупных программ, например,   конверсии оборонных 
отраслей.
Необходимо опережающее развитие работ по 

маркетинговому обеспечению ГЧП, включая проведение по 
каждому проекту объективного маркетингового аудита, 
прогнозных маркетинговых исследований факторов, 
определяющих создаваемую ценность, разработку 
стратегического маркетингового плана на весь жизненный 
цикл проекта и обеспечение его гибкой реализации.
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ИллюстративныйИллюстративный примерпример
В качестве иллюстративного примера мы использовали 
гипотетический проект создания космического 
производства, о возможности и целесообразности 
осуществления которого на основе принципов ГЧП 
недавно докладывали*
Развитию производства в условиях космоса (невесомость, 
вакуум и др.), имеет большое потенциальное значение для 
развития отдельных направлений производства на Земле 
(особочистые материалы, высококачественные кристаллы 
и др.). 
Кроме того, создание производства в космосе может стать 
предпосылкой построения более эффективных цепочек 
снабжения для других видов космической деятельности 
(космический туризм, энергообеспечение Земли из 
космоса, пилотируемая космонавтика)
Для решения основных проблем проекта особое значение 
имеет  его маркетинговое обеспечение

*) Материалы 38-х научных чтений памяти К.Э.Циолковского, Калуга, 2003, 2007
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НаНа начальных этапах организации ГЧП  необходимо начальных этапах организации ГЧП  необходимо 
использование возможностей маркетинга, для ответа на использование возможностей маркетинга, для ответа на 

вопросы, определяющие эффективность проекта:вопросы, определяющие эффективность проекта:

Кто должен рассматриваться в качестве потенциальных 
покупателей продукции и и услуг, ценность которых может 
быть увеличена за счёт использования продукции, услуг 
космических производств (по видам продукции). 
Каков потенциал рынков такой продукции
Кто, какие отрасли и организации могут быть привлечены к 
участию в проекте в качестве потенциальных покупателей 
продукции космических производств и услуг, в какой мере 
особенности этой продукции могут сказаться на 
эффективности их деятельности (способствовать усилению 
конкурентных преимуществ, росту ценности продукции и 
услуг, снижению издержек). 
Какие модели спроса могут определять зависимость спроса 
этих отраслей и организаций от цены, маркетинговых 
усилий и других факторов.
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РаботыРаботы должны начинаться с проработки должны начинаться с проработки 
принципиальных вопросов, важных для последующего принципиальных вопросов, важных для последующего 

техникотехнико--экономического обоснования проектаэкономического обоснования проекта
Как лучше организовать участие будущих потребителей 
продукции космических производств в проекте, в 
определении требований по характеристикам, масштабам, 
срокам и темпам развертывания производства, в 
согласовании цен и условий поставок, в осуществлении 
маломасштабных пилотных проектов и пробного 
маркетинга, в финансировании инвестиций после 
согласования требований к  проекту. 
Какие изменения Внешней среды, действия возможных 
конкурентов важно учитывать при разработке и реализации 
проекта.
Как рационально построить взаимоотношения участников 
проекта, представителей государства и частного бизнеса.
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ИллюстративныйИллюстративный пример : схема организации ГЧПпример : схема организации ГЧП

Поставки Платежи

Государственная поддержка: прогнозы, гарантиии, льготы и преференции, меры регулирования

Оператор, обеспечивающий 
освоение, развитие и 

эксплуатацию космического 
производства 

Промышленные потребители продукции космического производства

Подрядчики, поставщики

Конечные потребители товаров и услуг, созданных с использованием 
продукции космических производств

Концессионер, разрабатывающий и 
реализующий инвестиционную стадию 

проекта создания космического производства 

Кредитные 
договора

Контракты на разработку, поставку, обеспечение

Внешние условия осуществления проекта 

Инвесторы

Государственная 
организация, на которую 
возложены функции 

концедента
Выбор концессионера и руководство 

выполнением концессионного соглашения

Соглашения о 
финансировании

Правительство РФБанки
Решение

Р е ш е н и я

Цепочка создания ценности
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ИллюстративныйИллюстративный пример : параметры моделипример : параметры модели
Параметр Базовое значение*  

Длительность инвестиционной стадии, Тинв, лет 10  (8-12) 
Требуемые инвестиции в создание производства и 
инфраструктуры для использования продукции, млн.долл. 1200,0 
В том числе амортизируемые основные фонды, млн.долл. 360,0 
Доля государства в финансировании инвестиций, φ,  
относительная.величина 0,1 (0-0,5) 
Длительность эксплуатационной стадии, лет 10 (10-30) 
Максимальный годовой объем производства 
(производственная мощность), тонн./год 12,0 
Ценность продукции для потребителей, тыс. долл./кг 120 (70-170) 
Отпускная цена продукции тыс. долл./кг 105 (60-150) 
Объем гарантируемых госзакупок, Гз , тонн/год 3 (0-7) 
Потенциал мирового рынка 30 (10-50) 
Бюджетные расходы с учётом льгот и преференций, Сбюдж, 
млн.долл. в год 0 (0-100) 
Эксплуатационные затраты в процентах от величины 
инвестиционных затрат в год 10%  
Стоимость транспортировки на 1 кг возвращаемой продукции 
с учётом возможных льгот, Стр, тыс. долл./кг 50 (30-120) 
Стоимость капитала, r,  относительная.величина 0,05 

 

*) В скобках - принятый интервал значений для варьируемых величин
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ЗависимостьЗависимость доли рынка от величины доли рынка от величины 
потребительского выигрышапотребительского выигрыша
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ВлияниеВлияние цены продукции при базовых параметрах моделицены продукции при базовых параметрах модели
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СравнениеСравнение альтернатив: с ГЧП и без ГЧПальтернатив: с ГЧП и без ГЧП

При расчётном 
периоде Тр=20 

лет 

При расчётном 
периоде Тр =30 

лет 

Суммарная 
эффективность   

NPVсум Варианты реализации 
проекта космического 
производства 

NPV 
комм NPVбюдж 

NPV 
комм NPVбюдж

Тр= 20 
лет 

Тр= 30 
лет 

Реализация проекта в 
рамках ГЧП  584 497 917 651 1080 1569 
Реализация проекта без 
государственного участия -429 0 -371 0 -429 -371 
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ВлияниеВлияние объема объема госзакупокгосзакупок
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ЧувствительностьЧувствительность показателей эффективности показателей эффективности 
проекта к изменению стоимости капиталапроекта к изменению стоимости капитала
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ЧувствительностьЧувствительность показателей эффективности показателей эффективности 
проекта к изменению стоимости транспортировки 1 проекта к изменению стоимости транспортировки 1 

кг. продукциикг. продукции
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ЗаключениеЗаключение
Необходимо опережающее развитие работ по маркетинговому 
обеспечению ГЧП, включая проведение объективного 
маркетингового аудита, прогнозных маркетинговых 
исследований факторов, определяющих создаваемую 
ценность, разработку стратегического маркетингового плана 
на весь жизненный цикл проекта. 
Распределение выигрышей и рисков между партнерами не 
является «игрой с нулевой суммой». Если стороны будут 
ставить собственные интересы выше общих, пытаться 
увеличить свои выигрыши и снизить свои риски за счёт 
снижения выигрышей и увеличения рисков партнеров, 
проект будет с большой вероятностью обречен на неудачу
Особое внимание должно быть уделено маркетинговому 
обоснованию построения взаимовыгодных взаимоотношений 
сторон, обеспечивающих увеличение взаимного доверия, 
создаваемой ценности и снижение  издержек. 
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